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Entre los afos 2008 vy 2013, se ejecutd a nivel
nacional el Programa de Innovacién y Com-
petitividad Unién Europea — Chile, como re-
sultado del convenio entre la Unién Europea y
el Gobierno de Chile a través de la Agencia de

Cooperacién Internacional AGCI del Ministerio
de Relaciones Exteriores. En el marco de este
proceso, el Gobierno Regional de Tarapacé y
otras seis regiones, dan comienzo al desarrollo
del Proyecto RED “Conectando la Innovacién
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en Regiones”, con el apoyo de la Subsecretarfa de Desarro-
llo Regional SUBDERE, CONICYT y la Unidn Europea, y cuyo
objetivo principal fue el Establecer y Disefar una Estrate-
gia Regional de Innovacidn para Tarapaca. Fsta Estrategia
aprobada por el Consejo Regional hacia finales del 2012,
tiene por Mision el “Desarrollar en Tarapacad una econo-
mia global, innovadora y sustentable basada en el cono-
cimiento, mejorando sus capacidades de innovacién y
fortaleciendo la cooperacién entre los agentes del siste-
ma, a fin de incrementar la competitividad de la Regién y
mejorar la calidad de vida de sus habitantes”.

En esta materia, la politica publica impulsada por el Esta-
do de Chile en materias de Innovacion, ha sido un proce-
so continuo a partir del afo 2006 vy plantea importantes
desafios hacia el futuro, tal como lo establece el Progra-
ma de Gobierno de la Presidenta Michelle Bachelet,
donde la ciencia, la tecnologfa y la innovacion se estable-
cen como herramientas fundamentales para el desarro-
llo inclusivo, sostenible y sustentable del pafs. Dado esto,
contar con una FEstrategia Regional de Innovacion que
direccione y descentralice la inversion regional se cons-

tituye como un importante instrumento de planificacion

regional para apoyar al desarrollo de Tarapaca.

Mitchel Cartes Tamayo
Intendente Region de Tarapaca
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Como parte del convenio de Innovacién y Com-
petitividad entre la Unién Europea y Chile, que se
inicia el afo 2008, surge el Programa "Apoyando el
Desarrollo de un Sistema Regional que Promueva
Regiones”. Posteriormente llamado Proyecto RED
“Conectando la Innovacion entre Regiones”. Este
Programa fue liderado a nivel nacional por la Sub-
secretarfa de Desarrollo Regional y Administrativa
(SUBDERE), la Agencia de Cooperacién Internacio-
nal de Chile AGCI, Gobiernos Regionales, Subsecre-
tarfa de Economia, Comité Innova Chile de la Cor-
poracion de Fomento de la Produccion (CORFO) y
la Comision Nacional de Investigacion Cientifica y
Tecnologica, CONICYT.
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Este Programa tuvo por objetivo contribuir y pro-
fundizar el proceso de regionalizacion y descen-
tralizacion en el actual sistema de innovacion,
mejorando la eficacia de la inversion publica v el
accionar de las regiones para el desarrollo y com-
petitividad del pafs, uniendo la academia, investi-
gacion e industria para hacer mas y mejor innova-
cion, promoviendo desde las propias regiones la
construccion colectiva de sus Estrategias Regio-
nales de Innovacion.

Dada la importancia de este Programa, el Gobierno
Regional postula a este proceso, aportando recur-
s0s y teniendo como base un amplio respaldo ins-



titucional. Como resultado de esta postulacion, Ta-
rapaca es elegida junto con otras seis regiones para
desarrollar el Proyecto RED, que tiene por objetivos:
1) Profesionalizar la gestion de las decisiones e in-
versiones en politicas de Innovacion Regional, con
el apoyo de expertos europeos, 2) Construir una
red entre regiones europeo-chilenas que dinamice
la informacién, las decisiones y las oportunidades
de innovacion regional, y principalmente, 3) Esta-
blecery disefar las Estrategias Regionales de Inno-
vacion para las siete regiones participantes.

La elaboracion de la Estrategia Regional de Innova-
cién para Tarapaca (ERI), estuvo basada en la Meto-
dologfa RIS (Regional Innovation System), que defi-
ne la existencia de una serie de agentes vinculados
con la Innovacion a nivel regional (Organismos
Publicos, Empresa e Industria, y Universidades y
Centros I+D) y la construccion del consenso entre
estos. De esta forma, se crearon dos instancias PU-
blico-Privadas de sustento institucional al proceso,
los cuales fueron el Comité de Gestién y el Directo-
rio del Proyecto RED, que tuvieron como funcion
la validacion técnica y politica respectivamente.

El desarrollo de la Estrategia Regional de Innova-
cion, fue liderado por el Gobierno Regional de
Tarapaca, con la asesoria de Consultores Interna-
cionales de la Unién Europea expertos en RIS,
encabezados por el consultor asignado a Tarapaca
Sr. Jean-Marie Rousseau, y el apoyo del Consor-
cio Chileno-Espanol constituido por; el Instituto
Andaluz de Tecnologia (IAT)-Management and
Research (MyR)- Latitud SUR. Este consorcio fue el
encargado metodoldgico de la construccion de la
ERI, mediante una Fase Diagndstica (Andlisis en Te-
rreno de Oferta y Demanda de Innovacion, Cruce
Oferta-Demanda y Andlisis de Tendencias), Fase de
Elaboracion de la Estrategia y Fase de Resultados.

El proceso de construccion de la Estrategia Re-
gional de Innovacion, se desarrollé en el periodo
2011-2012, durante el cual se realizaron una serie
de actividades para la generacion de un consenso
regional. Estas actividades fueron: Talleres, Entre-
vistas e instancias de validacion por el Comité de
Gestion y Directorio. Ademds, se realizaron activi-
dades transversales como, Clases Magistrales, visi-
tas a ejes productivos regionales, Lanzamiento del
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Proyecto RED, Pasantias para conocer los RIS en Eu-
ropa y Contra Pasantia de expertos Europeos, entre
otros. Todo este proceso, involucrd 51 entrevistas
a empresas, 18 entrevistas a instituciones asocia-
das a la oferta, 500 asistentes al Lanzamiento del
Proyecto RED, diagnostico del Sistema de innova-
cion de Tarapacé socializado a mds 2.800 perso-
nas v la participacion de diversas empresas, aca-
démicos y estudiantes durante todo el proceso.

Como resultado, el Diagnostico Estratégico del Sis-
tema Regional de Innovacién, detectd la existencia
de 10 necesidades para la Innovacién entre las
empresas de la Regidn que aparecian sin cubrir y
en consecuencia, la existencia 12 brechas (la rup-
tura o desconexion entre la oferta y la demanda de
conocimiento e innovacion), que sumado a una
Escasa Cultura Innovadora fueron la base para la
definicion de 4 Prioridades Estratégicas, con sus
correspondientes objetivos y planes de accién
para la implementacion de la Estrategia Regional
de Innovacion (ERI).




2. ANTECEDENTES

Durante la elaboracién de esta estrategia, el Plan
Nacional de Innovacidn estuvo dirigido a generar
las condiciones necesarias para facilitar y promover
la innovacion, teniendo como una de sus metas

ificativas el aumento de la productividad
yla petitividad de la economia chilena. En este
sentido, se definieron ocho pilares sobre los cuales
se sustenta el Plan Nacional de Innovacion:

— Cultura y entorno

— Capital Humano

- Institucionalidad y Regulaciones

— Conexion Global

— Financiamiento

— Investigacion y Desarrollo (I+D)

- Transferencia y Difusion Tecnoldgica
— Emprendimiento y Comerciali

ON DE TA
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Ademds, este Plan revela la importancia que la
I+D se desarrolle en red y en cooperacion con los
principales centros de investigacion del mundo
debido a la escala del pais y sus recursos, también
coloca un fuerte énfasis en la transferencia vy difu-
sion tecnoldgica, de modo tal de permitir que el
conocimiento y la I+D existentes generen valor en

el mercado, como en la apertura y conexion global

de la economia chilena.

Por ultimo, se reconoce que la transicion hacia una
economfa del conocimiento ocurre fundamental-
mente dentro de un sistema que converge en las
empresas. Aqui, es donde el conocimiento se apli-
cay se transforma en bienes y servicios y, en Ultima
instancia, puestos de trabajo v riqueza para el pafs.




Basado en lo anterior, la Politica Nacional de In-
novacion busca crear las condiciones para que
las empresas demanden conocimiento vy lo apli-
quen en sus procesos, apoyando la reconversion
y aplicacion de innovaciones duras y blandas en
empresas ya existentes, y el apoyo a nuevos em-
prendimientos que nacen alrededor de ideas inno-
vadoras, para generar economias sustitutivas.

Tabla N°1:
De la I+D a la Innovacién (Las 5P)

La Tabla N°1 ejemplifica el proceso de la I+D hacia
la Innovacion, el cual muestra la posicion donde se
desarrollan estos procesos y los principales actores
involucrados, destacando la importancia que tie-
nen para una economia del conocimiento las Uni-
versidades y las empresas.

DE LA 1+D A LA INNOVACION

INVESTIGACION
Y DESARROLLO

Generacion de nuevas ideas

PROPOSITO
POBLACION

POSICION
PRECIO

PRECISION

/ Fuente: Consultor Sr. Jean-Marie Rousseau

Académicos, Cientificos, Investigadores

“La ciencia de convertir dinero en ideas”

INNOVACION

_onversion de las ideas en negocio y riqueza
Conversion de las ideas en negocio y rique

Empresarios/Start-ups o emprendimiento
Negocios/Creacion empresas

El mercado y Empr
Ingresos para la economia

“El arte de convertir ideas en riqueza”
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2.1 TARAPACA Y SU ECONOMIA
REGIONAL

La Region de Tarapacd ha experimentado un im-
portante crecimiento durante los Ultimos 20 afos,
a consecuencia principalmente de la Industria
Minerfa y el Comercio Internacional a través de la
Zona Franca de Iquique (ZOFRI), constituyendo los
principales motores de la economia regional. Sin
embargo, la Regién también cuenta con una serie
de condiciones naturales que la hacen especial-
mente propicia para el desarrollo de determinados
sectores emergentes en expansion a nivel mundial.
Dado lo anterior, la mineria en la economia de Tara-
paca constituyd entre los aflos 2010-2012, cerca de
la mitad del PIB de la Region, mientras que el sector
pescay agropecuario son los que tienen menos in-
cidencia a nivel regional (Tabla N° 2).

Tabla N°2:

PIB 2010-2012 de la Regidn de Tarapaca por actividad econdmica, a precios del afio anterior
encadenado (millones de pesos encadenados).

2010 2011 2012

Actividad Econdmica

Agropecuario-silvicola 173141 1.786,65 173781
Pesca 22.095,01 2404547 2657941
Minerfa 1.521.785,01 1.274.054,7 937.700,05
Industria manufacturera 80.588,3 86.861,32 76.742,28
Electricidad, gas y agua 69.765,28 7133166 67.909,83
Construccion 202.024,56 27837532 30949817
Comercio, restaurantes y hoteles 387.070,46 407.046,31 436.387,39
Transportes y comunicaciones 174.774,51 162.506,86 168.241,77
Servicios financieros y empresariales 88.275,01 86.264,55 95577,7
Propiedad de vivienda 74.17946 75.882,99 77.722,02
Servicios personales 173.986,86 182.212,73 197.823,76
Administracion publica 11246351 1144397 11867118
Producto Interno Bruto 2.905.352,65 2.731.124,53 2.436.271,56

/ Fuente: Banco Central de Chile. EI PIB de la Region de Tarapacd el afo 2012 fue de $2.436.271,56 millones (millones
de pesos encadenados, referencia 2008) y representd el 2,2% del PIB total del pafs. “Cuentas Nacionales de Chile 2008-

2013".Banco Central 2013.
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Figura N1

PIB por actividad econdmica, Regién de Tarapaca,
volumen a precios del afo anterior encadenado,
(millones de pesos encadenados) afio 2012

/ Fuente: "Cuentas Nacionales de Chile 2008-2013".
Banco Central 2013, Elaboracion propia.
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Estas cifras muestran la relevancia de la Mineria en
la economia regional y que pese a marcar una ten-
dencia decreciente en los Ultimos afos, esta sigue
siendo un actor relevante desde el punto de vista
sectorial, dado los importantes encadenamientos
productivos y el efecto dinamizador que ejerce so-
bre otros sectores de la economia regional (indus-
tria, comercio, transporte, energia, servicios, etc.).
Por otro lado, el sector comercio con casi un 18%
del PIB regional es quien lidera el efecto dinamiza-
dor tanto en el numero de empresas y empleabili-
dad que genera a la economfa regional.

Desde el punto de vista estructural, las microem-
presas representan el segmento cuantitativa-
mente mas importante de la Region de Tarapacs,
alcanzando el 78% de las empresas constituidas
formalmente en la Region. La siguen las peque-
fas empresas con un 16,2% y luego se ubican las
medianas y grandes empresas con un 3,6% vy 2,1%
respectivamente (Tabla N°3).
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Tabla N°3:

Numero de empresas por tamafio y por comuna en la Regién de Tarapacd y nimero de trabajadores dependientes

roempresa

Pequena Mediana

Grande

_ Ne trabajadores _ Ne trabajadores _ Ne trabajadores _ Ne trabajadores

Alto Hospicio 2.257 1.707 2.729 1.541 2.395
Camina 57 2 2 25 0 0 0
Colchane 24 0 2 6 0 0 0
Huara 101 16 3 7 1 28 1 1

lquique 9.723 0.857 2.296 23.995 539 15310 320 24.688
Pica 252 98 20 460 1 7 0 0

Pozo Almonte 463 545 81 536 6 257 6 2079

Total 12.887 9.225 2.671 27.758 592 17.143 338 29.143

/ Fuente: SI1 2011

Situacion inversa se produce al analizar la genera-
cion de empleos asalariados, donde destaca la gran
empresa que emplea el 35% de los trabajadores de
la Regidn, sequida por la pequefa con un 33,3%,
y luego por la mediana y la microempresa con un
20,6% y un 11,1% respectivamente.

A nivel de territorio, la Regién se caracteriza por
presentar una fuerte concentracion de las empre-

sas en dos de sus siete comunas, lquique y Alto
Hospicio, alcanzan més del 90% de las empresas de
la Region, seguidas en importancia por la comuna
de Pozo Almonte y Pica con menos del 6% de em-
presas. Las tres comunas restantes (Huara, Camifia
y Colchane) solo relinen en conjunto un poco mas
del 1% de las empresas de la Region (Tabla N°3).

DE INNOVACION

2.2 COMPETITIVIDAD DE LA ECONOMIA REGIONAL

De acuerdo al Indice de Competitividad Regional
(ICR) elaborado por SUBDERE (2008)', la Region de
Tarapacé se ubico en el noveno lugar entre las re-
giones de Chile, situdndose en el rango de regio-
nes de menor competitividad junto a O'Higgins,
Maule, Coquimbo y Araucanfa.

El bajo ICR de la Regidn estd determinado, princi-
palmente, por el bajo desempefo obtenido en tres
de los siete factores considerados en la elaboracion
del Indice? como son Recursos Naturales, Gobierno
e Innovacion, Ciencia y Tecnologfa. Estos factores
alcanzan niveles bajo el promedio nacional y en los
ultimos lugares del ranking de regiones. En el resto
de los factores medidos por el ICR, la Region logra
una participacion cercana o levemente superior al
promedio nacional.

Otros aspectos medidos por el Indice de Competi-
tividad Regional (ICR) que presentan una limitante
evidente en Tarapacé corresponden a los factores
Empresas y Personas, y en este ultimo factor espe-
cialmente los sub-factores Educacion y Salud.

Respecto al factor Innovacion, Ciencia y Tecnolo-
gfa, la Region de Tarapaca se ubica entre las regio-
nes de menor desempeno en el pafs. Los aspectos
de capacidad académica, innovacion y fondos de
innovacion se sitlan por debajo al promedio na-
cional, aun cuando existen otras instituciones que
han mostrado una evolucion positiva en su aporte
al financiamiento de iniciativas de innovacion, du-
rante la década pasada (2001-2008).

El Indice de Competitividad Regional (2008) considera la division administrativa del pafs vigente hasta el afo 2007 y, por lo tanto, incluye en la Region de Tarapacé la actual Region de

Arica-Parinacota.

2 Para la construccion del Indice de Competividad Regional se consideran siete factores de competitividad a saber: Resultados Econdmicos; Empresas; Personas; Innovacion, Ciencia y
Tecnologfa; Infraestructura; Gobierno; Recursos Naturales.
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Figura N°2
Tasa de Innovacion segun region (%), 2011-2012
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48 2.1 perior, Estado, como de las Empresas son similares XV 20%
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Xl 0.7 20 29 38 1.9 , 4 . . : IX 10%
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/ Fuente: MINECON 2014 sectores economicos presentes en Tarapaca. / Fuente: MINECON 2014



En materia de Innovacion en las empresas, la 8va
Encuesta de Innovacion en Empresas (2011-2012),
del Ministerio de Economia realizada en 2014, de-
termind que la Regidn posee una Tasa de Innova-
cion de un 22% ubicdndose en el 9° lugar a nivel
nacional, lo cual estuvo asociado principalmente a
Innovaciones Tecnoldgicas de Proceso (Fig. N°2).

Al analizar el Gasto en Innovacion, se establecio
que en Tarapacd durante el 2012 se ejecutd el
2,3% del Gasto nacional en Actividades Innova-
doras, presentando un retroceso del respecto del
2011 y quedando los ultimos lugares a nivel na-
cional (Fig. N°3).

Figura N°3:
Gasto Regional en actividades Innovativas segun Regién de Ejecucion (%) 2011-2012

B 2o
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/ Fuente: MINECON 2014
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2.3 PRINCIPALES SECTORES Y ACTIVIDADES

En base a lo expuesto, toma relevancia, principal-
mente, la elaboracion de una Estrategia Regional
de Innovacion para desarrollar acciones con el sec-
tor productivo regional. Se han considerado como
principales sectores, aquellos resultantes de la acti-
vidad econémicay de la aplicacion de dos criterios:
sectores de mayor importancia econémica, es de-
cir aquellos sectores que en mayor medida contri-
buyen al PIB (Producto Interno Bruto) de la Regidn,
y sectores definidos previamente como prioritarios
0 polos de desarrollo estratégicos. Los sectores
seleccionados producto de la aplicacion de estos
criterios son tres: mineria, turismo, comercio inter-
nacional y logistica asociada.

Sin embargo, dado el objetivo de desarrollar y po-
tenciar economias sustitutivas, es de alta relevan-
Cia para la elaboracion del presente instrumento
identificar aquellos sectores emergentes y con
potencial de desarrollo econdmico regional, pre-
sentando tres sectores que cumplen con este ob-
jetivo; Energias Renovables no Convencionales,
Acuicultura y Agricultura del Desierto.

Respecto al uso de Energias Renovables no Con-
vencionales (ERNC), la energfa solar constituye una
alternativa importante para el desarrollo producti-
VO a nivel regional, lo que se respalda con diversos
estudios que confirman que el recurso solar dispo-
nible en la Region de Tarapacé presenta excelentes
caracterfsticas, contando con zonas con niveles de
radiacion que se sitlan entre los mas altos del mun-
do, a lo que se suma una gran extension de terreno
desértico aprovechable, todo lo cual hace que la
energia solar constituya una alternativa energética
de gran potencial de desarrollo, la cual se ha ido
concretando con la entrada en funcionamiento de
algunos proyectos de energfa fotovoltaica.

Respecto de la Acuicultura, Tarapacé posee carac-
terfsticas que le otorgan ventajas para su desarrollo
como; aguas de su extenso litoral (400 Km. aprox.),
rednen un conjunto de variables que las hacen ap-
tas para el cultivo de una serie de especies, disponi-
bilidad de superficies y terrenos de playa aptos para
esta actividad, presencia de recursos explotables vy
cultivables, un bajo nivel de contaminacién en la

REGION DE TARAPACA




mayorfa de su borde costero, un clima privilegiado
y condiciones oceanogréficas privilegiadas (tempe-
ratura, nutrientes, etc,)

A pesar de esto, la acuicultura en la Region de Tara-
paca constituye una actividad incipiente y solo se
desarrolla comercialmente a baja escala por parte
de algunas agrupaciones de pescadores artesana-
les, inversionistas y emprendedores locales.

La Agricultura del Desierto se desarrolla mayorita-
riamente en la provincia del Tamarugal la cual pre-
senta condiciones agroecoldgicas favorables para
el cultivo de rubros agricolas altamente deman-
dados en el mercado nacional y en los mercados
internacionales. Los cultivos no tradicionales de la
zona estan representados por los cultivos citricos,
tropicales y subtropicales que han aumentado sig-
nificativamente su participacion en la produccion
local.

Sin embargo el sector agricola presenta aspectos
sociales y estructurales de gran relevancia que
deben ser considerados al momento de formular

iniciativas de intervencién para el sector. Uno de
estos aspectos, y quizas el mas importante, es que
la actividad agricola en la Region es realizada por
pequenos agricultores y en su mayoria de pueblos
originarios. La mayor parte de la agricultura que se
desarrolla es tradicional y de subsistencia con esca-
sa vinculacion al mercado.

Por otro lado, un criterio fundamental para el de-
sarrollo de sectores vy actividades productivas en
la Region, es la disponibilidad de agua, dado que
gran parte del recurso hidrico es de naturaleza sub-
terrdnea. En efecto, la escasez de recurso hidrico
es una limitante para el desarrollo regional, siendo
un tema prioritario y estratégico que fue abordado
por el Gobierno Regional en conjunto a CONICYT
(2010), mediante la creacion de un Centro de Re-
cursos Hidricos (CIDERH), cuya mision es generar y
difundir conocimiento cientifico sobre los recursos
hidricos en zonas éridas, entre otros.?

Tomando los antecedentes antes sefialados, toma
relevancia la elaboracion de una Estrategia Regio-
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nal de Innovacién para Tarapacé, para dar respues-
ta a la necesidad de articular a los distintos actores
regionales vinculados a la Innovacion, sustentados

en los sectores de alto impacto y emergentes te-
niendo como base los recursos naturales con los
que cuenta la Region.

2.4 ACCIONES PUBLICAS PRO INNOVACION

La Region de Tarapacd, muy en la linea de la evo-
lucion mostrada a nivel nacional, desde mediados
de la década del 2000, han venido desarrollando
diversas iniciativas, gatilladas principalmente des-
de el sector publico, orientadas hacia el refuerzo de
la competitividad regional sobre la priorizacion de
sectores econdmicos con potencial de mejorar su
presencia en los mercados internacionales.

En este sentido, los mecanismos que se han des-
plegado a nivel regional pretenden consolidar una
gran incidencia publica en materias de alto impac-
to regional para el refuerzo de la competitividad de
las empresas regionales, via acciones de descon-
centracion y de descentralizacién que fortalezcan
las funciones vy facultades de los ¢rganos con pre-
sencia regional y competencias en estas materias.

En efecto, los lineamientos expresados buscan

seguir en la senda construida en la Region para
mejorar el entorno empresarial y las capacidades
competitivas de Tarapacd, dado su potencial de
desarrollo basado en su posicion geografica, la do-
tacion de sus recursos naturales vy las posibilidades
de atraccién de inversiones, nacionales y extranje-
ras.

Adquieren valor, las acciones dirigidas por el Go-
bierno Regional de Tarapacd en materias de In-
novacion, especialmente con la aplicacion del
Fondo de Innovacion para la Competitividad FIC,
que estan financiando a partir del aflo 2008, una
serie de proyectos y/o programas realizados por
distintas universidades y Agencias ejecutoras de
FIC; CORFO, Comité Innova de CORFO, CONICYT y
la Corporacion Regional de Desarrollo Productivo.

3 LaMision del CIDERH, es generary difundir conocimiento cientifico sobre los recursos hidricos enzonas dridas, através de un equipo multidisciplinariode investigadores, vinculado a redes
nacionales e internacionales; que apoye la toma de decisiones y la formulacion de politicas publicas regionales respecto al agua 'y que, a su vez, contribuya al desarrollo y transferencia de
soluciones tecnolodgicas innovadoras para abordar desafios estratégicos de la Regién y de sus sectores productivos, vinculados a un uso eficiente y sustentable de los recursos hidricos. En
una primera fase de cinco afos, el eje central del Centro se articula en dos Iineas de investigacion: “Gestion Integrada de Recursos Hidricos” e “Innovacién Tecnoldgica de Sistemas Acuosos”.




.

PROYECS
RED

La formulacién de las Estrategias Regionales de In

novacién constituye un nuevo impulso de singular

relevancia, en el proceso de descentralizacion de

Chile

las regiones, y a partir de e

, para fortalecer la capacidad de propuesta de

0 sus posibilidades de

icas

influir en las decisiones de inversion, tanto pub

como privadas que permitan mejorar la competiti-

vidad de sus economias regionales.

La particularidad de este proceso, entre otros as-

pectos, tiene que ver con el aporte q

cado la utilizacion de la Metodologfa RIS (Regional
Innovation System) en estos procesos, metodolo-
gfa que tiene como uno de sus pilares fundamen-
tales, ¢
todos

consenso de

amadoala p(mfuf‘\pa( onye

S gue son convocac dos a formular

u'\(h&i mmroqa%.

erwfoque, la construccion de la

al de Innovacién ha intentado

2012-2018

establecer relaciones de cooperac wsw to de

materias cuya gestion exige correspon idad de

los actores icos, de los actores ;;;mgd;)s, y de

pUb

los académicos, siendo estos tres actores ademas

claves Para generar innovacion en un territorio.

La Metodo
define la existencia de una serie de agentes vincula-

ogfa RIS (Regional Innovation System),

iona nivel regional. En cualquier

ejercicio RIS e

imiento)

establecimiento (\ mant

del consenso regional constituye el pilar sobre el
que se asienta la estrategia. Los actores regionales
deben sentirse en todo momento participes de la

ada por y para la Re-

(“EHEJ‘[FQU que serd desar

gion e implantada con e r,rv::odjo y el esfuerzo de

todos ellos. De o contrario, el nivel de impli
no serg e rr@que'\'d@ para m,'ar el éxito, vy scbr’@

todo, la perdurabilidac a misma.



ESTRATEGIA . -
REGIONAL REGION DE TARAPACA

DE INNOVACION 2012-2018

Pasos de la Metodologia RIS

El modelo RIS esta basado en el consenso de los
distintos actores de la Triple Hélice, que constituye
un Modelo de vinculacion entre la Empresa-Uni-

Oferta Demanda Interconexion Tendencias versidad-Gobierno.

Innovacion Innovacion Oferta y Demanda Globales
En este sentido, el Gobierno Regional de Tarapaca

ha manifestado desde el inicio de este proceso su
interés y apoyo en la consolidacion del consenso
regional (un consenso que ya se habfa gestado
anteriormente), esforzandose en cada una de las
etapas por implicar a los actores regionales en la
elaboracion de la estrategia. Mds alld de impulsar y

Diagndstico Estratégico del

Sistema Regional de Innovacion

promover su contribucién durante la fase de anéli-
sis 'y su participacion en los diversos talleres que se
realizaron, este proceso movilizé en varias ocasio-

nes a los agentes regionales e instando a trabajar

PROPUESTA internamente en la generacion de nuevas ideas

DE ESTRATEGIA ?r:tee;g:ron utilizadas para la elaboracion de la es-
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Figura N°5
Objetivos del Proyecto RED

1. Establecer y disefar las

Estrategias Regionales de

Innovacion para las siete
regiones participantes.

La elaboracion de una Estrategia Regional de Inno-
vacion como resultado del Proyecto RED, significd
para el Gobierno Regional la movilizacion de dis-
tintos actores, instituciones y empresas a nivel re-
gional, los cuales fueron clave para la generacion
de consensos en las distintas etapas, para final-
mente, validar los resultados con la institucionali-
dad creada en este proceso y posterior aprobacion
de parte del Consejo Regional de Tarapaca de la
Estrategia Regional de Innovacion.

En efecto, el Proyecto RED en Tarapacé estuvo ba-
sado en el desarrollo de dos Etapas fundamentales
que estuvieron encabezadas por el Gobierno Re-
gional de Tarapacs, las cuales expresan el ejercicio
de la construccion de una Estrategia Regional de
Innovacion segun la Metodologia RIS, estas fueron
una primera Etapa de Preparacion vy otra Etapa de
Desarrollo.
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4.1 ETAPA DE PREPARACION

Esta Etapa tuvo como principal objetivo la prepara-
cion de la institucionalidad encabezada por el Go-
bierno Regional de Tarapaca, con el objetivo de dar
validez al proceso y el adiestramiento de los Equi-
pos regionales en materias de Innovacion y Meto-
dologfa RIS. La Etapa de preparacion se desarrolld
durante el sequndo semestre del afo 2010 hasta el
ultimo trimestre del aflo 2011.

Los principales Hitos de esta Etapa, fueron primero
la Constitucion del Comité de Gestion y Directorio
del Proyecto RED, instancias de caracter publico-
privado que tenfan por objeto la validacion Técnica
y Polftica de las distintas fases del desarrollo de la
Estrategia de Innovacion.

El Comité de Gestion, instancia de caracter técnico,
estuvo constituida por la Division de Planificacion y
Desarrollo del Gobierno Regional, la cual actuaba
como Secretarfa Técnica del Proceso e institucio-
nes publicas, universidades, asociaciones gremiales
y empresas de la Region, que representaban ejes
claves del desarrollo vinculados con la Innovacion.

Por otro lado, el Directorio del Proyecto RED, se
constituyd como una instancia de caracter politico,
la cual estuvo encabezada por el Gobierno Regio-
nal de Tarapacd y por los representantes de diver-
sas instituciones publicas y privadas, como Conse-
jeros Regionales, SEREMIS, Directores Regionales,
Gerentes de Empresas, Asociaciones Gremiales,
la Corporacion Regional, y Rectores de las Univer-
sidades. La principal funcion del directorio fue la
validacién de las distintas etapas vy resultados del
proceso, que habfan sido previamente aprobadas
de forma técnica por el Comité de Gestion.

Dado esto, las primeras actividades del Comité de
Gestion, fueron la generacion del consenso v la
instalacion de la Innovacion como tema central de
discusion a nivel regional, discusion del Concepto
“Innovacion”, Andlisis sectorial de la Innovacion y el
Levantamiento Informacion secundaria Base Re-
gional.

REGION DE TARAPACA




Figura N°6
Principales hitos Etapa de Preparacion
Ano 2010

Trabajo Comité

Constitucion de Gestion
Directorio Concepto
y Comité de “Innovacion”y
Gestion analisis sectorial
de la innovacion

Octubre - Diciembre 2010

ESTRATEGIA
REGIONAL |
DE INNOVACION

REGION DE TARAPACA ‘

2012-2018

El equipo de profesionales del Gobierno Regional
de Tarapacd y miembros del Comité de Gestion,
durante el primer semestre de 2011, comenzaron
un proceso de adiestramiento en materias de in-
novacion y metodologia RIS, a través de diversos
Talleres Interregionales realizados en Santiago y La
Serena por consultores nacionales e internacionales
de la UE, expertos en materias de innovacion y RIS.
Este proceso, fue reforzado posteriormente a nivel
regional, mediante el trabajo desarrollado por diver-
sos Consultores Expertos en RIS de la UE como Pilar
Gomez, Ismael Abel, Luis Casas y, principalmente, el
consultor asignado exclusivamente para Tarapacd

Figura N°7
Principales hitos Etapa de Preparacion. Afo 2011

Sr. Jean Marie Rousseau. Estos consultores de carac-
ter metodoldgico trabajaron tanto con el Comité de
Gestion, Equipo Profesional del Gobierno Regional'y
con diversas instituciones de la Triple Hélice (como
instituciones publicas de fomento a la Innovacion,
empresas, universidades y centros de 1+D), ademas
de Stakeholders, entre otros, en metodologias para
el desarrollo de Sistemas Regionales de Innovacion
y la contextualizacion del proceso de elaboracion y
construccion de una Estrategia Regional de Innova-
cidn, junto con el rol de cada una de las instituciones
en este proceso.

Talleres de Pasantia a Espana, Region

Metodologia RIS

Licitacion

Andalucia, Valencia, Pais Vasco

Talleres de Instalacién

consultora IAT-MyR-Latitud SUR

Enero - Abril 2011 Abril - Septiembre Octubre - Noviembre
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Durante la etapa de preparacion, en julio de 2011,
se efectud una Pasantia para conocer los diversos
Sistemas Regionales de Innovacion en Espafa. En
esta actividad, asisti¢ parte del equipo del Gobier-
no Regional de Tarapacd y del Comité de Gestion,
los cuales formaron parte de una delegacion na-
cional constituida por otras regiones donde se co-
nocio el funcionamiento de los Sistemas regiona-
les de Innovacion, Parques, Centros Tecnoldgicos
e instituciones de fomento a la Innovacién en las
regiones de Madrid, Pais Vasco, Comunitat Valen-
cianay Andalucfa.

Por Ultimo, durante el Proyecto RED, gran parte
de las etapas de preparacion estuvieron enfoca-
das, por parte del Equipo del Gobierno Regional

de Tarapacd con el apoyo de CONICYT y SUBDE-
RE, a la preparacion de Bases y posterior Licitacion
para definir a una consultora encargada del apo-
yo metodoldgico de la Etapa de Elaboracion de la
Estrategia Regional de Innovacion. Finalmente el
Consorcio Chileno-Espafiol, constituido por el Ins-
tituto Andaluz de Tecnologfa (IAT), Management &
Research (MyR) de Espana y Latitud SUR de Chile, se
adjudica el apoyo metodoldgico durante la elabo-
racion de la Estrategia Regional de Innovacion. Este
proceso comienza a materializarse con la llegada
de estos consultores a Tarapacé para efectuar los
Talleres de Instalacion, con el Gobierno Regional,
Directorio, Comité de Gestién, Consejo Regional y
Stakeholders de Tarapacé, dando inicio a la Etapa
de Desarrollo.
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La construccion de la Estrategia Regional de In- etapa final de Resultados. Todo este proceso fue
novacion conté con el desarrollo de 3 fases: una encabezado en todas sus etapas por la Division de
primera fase de Diagndstico, una segunda de Ela- Planificacion y Desarrollo Regional, del Gobierno
boracion de la Estrategia propiamente tal y una Regional de Tarapaca.

Principales hitos Etapa de Desarrollo.
Fase Diagndstico

Fase | Diagndstico

Talleres de
contrastacion

y validaciones
diagnostico




Es importante sefalar que previo al desarrollo de la
Fase | "Fase de Diagndstico”, se llevaron a cabo Ta-
lleres de Instalacion Formativo-Informativo en No-
viembre de 2011 con las correspondientes estruc-
turas de organizacion; Directorio del Proyecto Red,
Comité de Gestion, Equipo del Gobierno Regional,
Consejo Regional y reuniones con diversas institu-
ciones regionales, siempre conforme a los pardme-
tros establecidos por la metodologia RIS. Ademas,
todo el proceso contd con el asesoramiento meto-
doldgico del Consultor Jean Marie Rousseau, quien
en conjunto con el Gobierno Regional fueron con-
traparte técnica del proyecto.

Posterior a los talleres de Instalacion, se procedioé al
desarrollo de la Fase Diagnostico (Fase 1), proceso
que se extendid desde diciembre 2011 hasta abril
2012, periodo en el cual se obtuvo como producto:

- Caracterizacion del entorno econdmico.
- Clasificacion de los principales Instrumentos y

politicas de apoyo a la Innovacion presentes en la
Region actualmente.

- Descripcion del Sistema Regional de Innovacion
de Tarapaca.

- Andlisis de las brechas del Sistema Regional de
Innovacion, para lo cual se implementaron las si-
guientes actividades:

Analisis de fuentes primarias, informacion obteni-
da directamente a través del trabajo de campo de-
sarrollado en Tarapacd mediante la realizacion de
entrevistas alos principales agentes pertenecientes
a los sectores econdmicos prioritarios de la Region;
Minerfa e Industria, Comercio y Servicios Logisticos
Asociados y Turismo (previamente consensuados
con el Directorio y el Comité de Gestion). A estos
efectos se realizd un nUmero total de 51 entrevistas
a empresas (demanda) v a 18 agentes u organis-
mos intermedios (oferta) entre la Ultima semana de
eneroy la primera de febrero de 2012.
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Analisis de fuentes secundarias, estos datos se re-
fleren a la informacion proporcionada por los do-
cumentos e informes existentes relativos al Sistema
de Innovacion, asf como a la informacién relevante
existente en las estadfsticas oficiales.

Andlisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debili-
dades y Amenazas) de los sectores anteriormente
mencionados y del Sistema Regional de Innova-
cion en su globalidad.

Interconexion (encaje) entre la Demanda y la
Oferta de la Region, para este efecto se realizaron
talleres de contrastacion del resultado del anélisis
previo con la demanda (3 mesas de trabajo), con
la oferta (1 mesa de trabajo) y 1 mesa de contrasta-
cion entre la demanda y oferta.

El diagnostico obtenido y validado por el Comi-
té de Gestion y Directorio del Proyecto Red, el

19/04/12 y 20/04/12 respectivamente, ofrecio al
equipo consultor y a los propios actores regiona-
les involucrados en este proceso, una visién con-
trastada de la situacion de partida de la Region
de cara a la construccion de su Sistema Regional
de Innovacion, detectando y consensuando con
todos los actores una serie de necesidades entre
las empresas que aparecian sin cubrir y en conse-
cuencia, la existencia de una serie de brechas (12)
que incidian directamente sobre la consolidacion
del Sistema Regional de Innovacion. El término
de la Fase |, tuvo como actividad principal el “Lan-
zamiento Regional del Proyecto Red, Tarapacd”
realizado el 26/04/12, a la cual asistieron mas de
500 invitados entre los que se destacan; autori-
dades Regionales y Nacionales, Empresarios Re-
gionales y Nacionales, Organizaciones Sociales,
Universidades, Asociaciones Gremiales y otros,
oportunidad en la que se expuso el Proyecto RED.




4.2.2 FASE Il “ELABORACION DE LA ESTRATEGIA”

Figura N°9

Principales hitos Etapa de Desarrollo. Fase Elaboracién Estratégica

Fase Il Elaboracién Estrategia

Fase de elaboracion
estrategia, talleres

de mision visién,
prioridades y plan
de accion

Pasantia a
Espanay
Francia

La Fase Il "Elaboracion de la Estrategia Regional de
Innovacion” fue desarrollada durante el periodo
comprendido entre abril 2012 y agosto 2012, te-
niendo como base y de forma consensuado por el
Directorio del Proyecto Red, los resultados obteni-
dos en la Fase | "Diagnostico’”.

Este proceso que se extendid desde la 22 quince-
na de abril hasta agosto de 2012, transcurrié en 2
fases:

1. Definicion de la Estrategia: En esta primera fase
el objetivo fue establecer el Plan Estratégico para
la Region, que incluye; Mision, la Vision y las Prio-
ridades y correspondientes Objetivos Estratégicos
debidamente consensuados para la Estrategia de
Innovacion de Tarapaca.

2. Definicién del Plan de Accién: El objetivo de esta
segunda fase fue definir las acciones concretas que
permitirdn alcanzar los objetivos estratégicos tra-
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zados y consensuados previamente, identificando
claramente cada una de las acciones necesarias
para alcanzarlos.

Dado con laimportancia del proceso y con el obje-
to de potenciar el desarrollo de la estrategia y cum-
pliendo con los objetivos prioritarios del Proyecto
Red, durante la ejecucion de la Fase Il “Elaboracion
de la Estrategia” se realiza una Pasantia a Europa
(Region de Andalucia, Espana y Region Centre,
Francia, junio 2012) por profesionales regionales
tanto del dmbito publico, privado y universitario
con el fin de instalar capacidades regionales y vin-
cular a Tarapacd con redes Europeas.

Con esto, el término de la presente Fase Il “Elabo-
racion de la Estrategia Regional de Innovacion de
Tarapacd” tuvo como resultado la validacion de Ia
estrategia (agosto 2012) por parte del Directorio
del Proyecto Red, Comité de Gestion, Consultor
Jean Marie Rousseau, SUBDERE y CONICYT.

we
i

PROYECTO
RED

REGION DE TARAFACA
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Principales hitos Etapa de Desarrollo. Fase resultados

Fase lll Resultados

a Fase Il "Resultados” fue desarrollada durante el
periodo comprendido entre octubre y diciembre
2012, donde destaca principalmente como resul-
tado obtenido la validacion y aprobacion (10 de
Diciembre 2012) de la Estrategia Regional de Inno-
vacion por parte del Consejo Regional de Tarapaca.

Ademés, dentro de los principales objetivos del
Proyecto Red; el cual comprendi¢ construir una red
entre regiones europeo-chilenas que dinamice la
informacion, las decisiones y las oportunidades de

Presentacion ERI al

Consejo Regional

innovacion regional; se realizd una Contra Pasantia
de Expertos Europeos (29, 30y 31 de octubre 2012),
de los Sr. Armand Blottin (Presidente Agencia Re-

p

gional para la Innovacion y la Transferencia de
Tecnologfa, ARITT) v el Sr. Paul Lucchese (Director
del Centro de Energia Atdmicay las Energfas Alter-
nativas, CEA), quienes en la oportunidad realizaron
diversas actividades con los miembros de la triple
hélice tales como; Clase Magistral, Taller de Retroa-
limentacién y Actividades de Contextualizacion.
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5.1 DIAGNOSTICO RIS TARAPACA

Un Sistema Regional de Innovacion se compone
de un conjunto de instituciones que se relacionan
e interactian con el proposito de generar, difundir
y aplicar conocimiento que favorezcan el desarro-
llo de la innovacion; y formular politicas y/o dis-
poner de recursos, ya sea publico o privados para
fomentar la innovacion.

Dado lo sefialado, y conforme a los resultados ob-
tenidos producto del andlisis diagnostico realizado
en el marco de la Etapa 1 del gjercicio RIS, se con-
cluyd y consensud con todos los actores clave, la
existencia de una serie de necesidades entre las
empresas de la Regién que aparecfan sin cubrir y
en consecuencia, la existencia de una serie de bre-
chas.

No obstante y como punto de partida antes de
entrar en las necesidades y brechas que se detec-
taron, conviene recordar que més alld de ello la
Region también presenta una serie de fortalezas y

REGION DE TARAPACA
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ventajas comparativas respecto de otras regiones
(tanto del entorno nacional como internacional)
que sustentan en parte el éxito de la estrategia y
son catalizadores de la economfa regional y que
por tanto deben ser especialmente consideradas a
la hora de implementar el Plan de Accién definido.
Entre ellas destacan:

- Situacion geografica y logistica privilegiada.

- Existencia de recursos naturales especialmente
valorados en el mercado internacional como son
cobre, molibdeno y energia solar.

- Grandes potencialidades turisticas que se ofrecen
ademads la posibilidad de establecer vinculos y si-
nergias con el sector de la agricultura del desierto.

Sin perjuicio de ello, el Gobierno Regional vy los
principales entornos que componen el sistema
(Publico-Ciencia-Universidad-Empresa) demostra-
ron ser conscientes de la existencia de ciertas ca-



rencias por lo que ya se habfan destinado recursos,
definido &reas prioritarias de accion e identificado
y movilizado a los actores regionales pertinentes
para trabajar en el fortalecimiento del sistema.
Fruto de ello por ejemplo, han sido los esfuerzos

Desvinculacion de la
Triple Hélice del Sistema
Regional de Innovacién
de Tarapaca

invertidos en la construccion de esta Estrategia Re-
gional de Innovacion en el marco del Proyecto RED
de Tarapacé, con lafinalidad de mejorar su posicion
competitiva tanto en el &mbito nacional, como in-
ternacional.

ElEE

SECTOR
PRIVADO
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Tal como muestra el gréfico y entendiendo el
diagnéstico realizado se puede obtener como
conclusion general del andlisis del Sistema Regio-
nal de Innovacién de la Region de Tarapaca, que
es un sistema con muy pocos actores, la mayoria
de estos actores con un bajo desarrollo en sus
respectivas capacidades para generar, financiar,
difundir y promover la innovacion, y adicional-
mente con débiles relaciones entre ellos.

De acuerdo a los resultados obtenidos, producto
del andlisis diagnostico, realizado en el marco de Ia
Etapa 1 del ejercicio RIS, se concluyd y consensud
con todos los actores claves, la existencia de una
serie de necesidades entre las empresas de la Re-
gidn que aparecian sin cubriry en consecuencia, la
exis- tencia de una serie de brechas (entendiendo
éstas como la ruptura o desconexién entre la oferta
y la demanda de conocimiento e innovacion).

A continuacion se exponen las necesidades y bre-
chasidentificadas y consensuadas con los respecti-
VOs actores regionales, priorizadas en funcion de su
impacto sobre el desarrollo de la Region en térmi-
nos de innovacion y conforme ala importancia que
los agentes implicados le dieron a cada una.
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5.2 NECESIDADES DETECTADAS EN EL SISTEMA
REGIONAL DE INNOVACION

- 5.3 BRECHAS DETECTADAS EN EL SISTEMA REGIONAL DE INNOVACION

1. Escasez de Capital Humano calificado

N3. Incorporacion en las 2. Falta de sistematizacion y tecnificacion en los procesos productivos y de gestion de las empresas

N1.Incrementar la N2. Mayor accesibilidad a empresas de conocimiento (PYMES fundamentalmente)
capacidad de Innovacién la informacién en materia P o o
y recursos tecnologicos

de las empresas de [+D+i d d )
adecuados 3. Falta de cultura colaborativa

4. Escasa vinculacién entre los agentes que componen el sistema de innovacién de la Region y falta de
N5. Contar con Recursos liderazgo
N4. Fomentar los Humanos calificados tanto N6. Cooperaciéon empresarial
encadenamientos en competencias técnicas y entre los distintos agentes 5. Desvinculacién de la oferta de conocimiento y desarrollo tecnolégico con las necesidades
productivos en el sector especificas como en del sistema empresariales
competencias transversales

6. Ausencia de un entorno propicio y mecanismos eficaces que faciliten los encadenamientos
productivos

N7. Financiacién de N9. Mejorar la gestion
actividades de I+D+i N8. Internacionalizacion empresarial mediante la
(capital riesgo, capital de las empresas implantacion de sistemas de

semilla... gestion empresarial

7. Escasa adecuacion de los instrumentos de apoyo a la innovacion a las necesidades regionales

8. Escaso conocimiento de los instrumentos de apoyo disponibles por parte de las empresas
9. Insuficiente infraestructura de apoyo a la [+D y la innovacion
10. Falta de un proceso eficiente para la proteccion de la propiedad intelectual e industrial

11. Falta de organismos de transferencia de conocimiento

N10. Fasilitar procesos de Dado lo anterior, en base a las necesidades detectadas se encontraron
proteccion de la propiedad

intelectual e industrial . . -
eficientes y menos la oferta y la demanda de conocimiento e innovacion.

las siguientes brechas que constituyen la ruptura o desconexidn entre

burocratizados

12. Falta de fuentes de financiamiento adecuadas a las necesidades de I+D+i de la Region

Escasa
Innovadora




5.4 CONCEPTOS INVOLUCRADOS EN LAS BRECHAS

Cultura Innovadora: En términos generales v salvo
algunas excepciones proviniendo en su mayoria
de grandes empresas (las menos) se aprecio un
cierto desinterés por innovar asf como por implan-
tar y fomentar una verdadera cultura innovadora
en las empresas. Desarrollar procesos, servicios o
productos innovadores No parece ser una priori-
dad para las empresas que, en su mayoria, carecen
de estrategias a largo plazo y no invierten esfuerzos
en innovar a menos que ello sea un requerimiento
para satisfacer a sus clientes.

Capital Humano: Las brechas de fuerza laboral
cualificada constituyen, probablemente, el mayor
desafio que enfrenta la Region de Tarapacé, para la
década 2011-2020. Aunque este problema afecta a
todos los sectores.

Mas alld de la propia cualificacion, un tema que
preocupa es la "desmotivacion” generalizada que
adolece el capital humano disponible, sumado a la
poca implicancia con el trabajo y escasa preocupa-
cion por reforzar una formacion que a la luz de los
datos obtenidos de la investigacion sobre el terre-

no, es insuficiente. Esto propicia la fuga de talentos
y obliga a las empresas a buscar fuera de la Region
capital humano que satisfaga sus necesidades o
formarlo directamente, con lo que ello supone en
términos de costo adicional para la empresa.

Desconexion entre la oferta formativa y las necesi-
dades reales de la Regidn: destaca la desconexion
existente entre la actual oferta formativa y las ne-
cesidades reales. Contando con unos sectores pre-
dominantes en la Regién claramente identificados,
no existe hoy en dia una formacion especifica que
cubra las demandas de sectores en clara expansion
como el minero, el logistico o el turistico.

Estandarizacion y tecnificacion de la PYME: se
aprecié la ausencia de la implantacion de sistemas
de gestion y uso de tecnologfa en las empresas
(exceptuando las grandes empresas). De hecho
las empresas manifestaron que la tecnologia usa-
da es en muchos de los casos obsoleta y no exis-
te una sistematizacion adecuada de los procesos.
Esto es un claro obstéculo a la competitividad de
las empresas de la Regidon que no son capaces en
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muchos casos de responder a la demanda exigida
con la calidad y eficiencia que requiere el mercado.

Cultura Colaborativa: No existe en la Region una
cultura asentada de colaboracion ni entre las em-
presas, ni entre los agentes del sistema. Esta des-
conexion, aparte de crear inconsistencias en el sis-
tema (no se transfiere el conocimiento generado,
la universidad trabaja desconectada de las nece-
sidades de las empresas, la empresas desconocen
los apoyos existentes..), genera ineficiencias en los
sectores productivos, al dificultarse asf la creacién
de encadenamientos productivos y clisteres que
podrian impulsar la industria en la Region.

Instrumentos de apoyo y financiamiento de la in-
novacion: Pese a que existe una amplia gama de
ayudas a la innovacion e 1+D, el acusado centralis-
mo existente en el pais hace que la oferta existente
no se adapte a las necesidades reales de la Region
de Tarapaca. Los actuales instrumentos de apoyo
se establecen conforme a unos pardmetros dificil-
mente alcanzables por las empresas regionales de

menor envergaduray ademds no se adaptan ni son
flexibles a los diferentes contextos regionales.

Infraestructura de apoyo a la innovacion: Se care-
ce de una infraestructura adecuada que soporte Ia
actividad investigadora, el desarrollo tecnoldgico y
la innovacion de la Region vy sus empresas. No exis-
ten centros tecnoldgicos y/o de innovacion que
apoyen y soporten a las empresas en el desarrollo
de proyectos innovadores. En este sentido la acti-
vidad mas representativa se lleva a cabo por parte
de algunas universidades, teniendo en cuenta que
la investigacion realizada suele alejarse bastante de
los requerimientos reales de las empresas.

Vinculacion de los agentes del sistema: Aunque
ya ha sido mencionado de forma transversal en los
puntos anteriores, al ser un aspecto que afecta en
general a la integracion del sistema como tal, es im-
portante enfatizar la desvinculacion que se aprecia
entre los distintos entornos (y por tanto agentes
que los componen) del sistema.

REGION DE TARAPACA




6. ALCANCES DE LA ESTRATEGIA

La estrategia definida para la Region de Tarapaca
pretende cubrir las brechas que como resultado
del andlisis realizado se detectaron y consensuaron
con todos los actores clave. Es decir, esta estrategia
nace con la vocacion de dar respuesta a una serie
de necesidades de las empresas de la Region que
aparecen sin cubrir y en consecuencia generan la
existencia de una serie de brechas (@mbas incluidas
en este informe) que inciden directamente sobre Ia
consolidacion del Sistema Regional de Innovacion

y de la capacidad competitiva de la Region. Ambas
(necesidades y brechas del sistema) son la base so-
bre la que debe construirse la Estrategia Regional
de Innovacion para Tarapacé.

REGION DE TARAPACA
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La estrategia establece por tanto un marco “estra-
tégico” para el desarrollo de la Regidn, que debe
materializarse a través de la puesta en marcha de
una serie de medidas y acciones concretas que
quedan establecidas en el Plan de Accion. Si bien
este plan se encuentra contenido en la estrategia,
el alcance temporal de uno y otro son distintos. La
Estrategia se establece con un horizonte a largo
plazo, 2012-2018 (6 afos), en linea con las metas y
objetivos de desarrollo regional establecidos por el
Gobierno Regional. El Plan de Accién, sin embargo,
se establece con un horizonte temporal no supe-
rior a 3 anos, donde serd revisado y redefinido con-
forme a los logros alcanzados por la Region.
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Por esta razon ambos, Estrategia y Plan de Accidn,
se dirigen a los actores claves regionales capaces
de incidir en el desarrollo y mejora de las capaci-
dades de la Regién. Razoén por la cual, entre otras,
ambos documentos han sido definidos con su par-
ticipacion y sobre la base de su consenso. Si bien
dada la naturaleza de cada uno, la Estrategia debe
ser considerada muy especialmente por los acto-
res que componen el Directorio Regional, es decir,
por aguellas entidades de cardcter mas estratégico
y con potestad decisoria, fuertemente vinculados
a la institucionalidad publica. Mientras que el plan
de accién, va dirigido fundamentalmente a aque-
llos agentes que componen el Grupo de Gestidn
Regional, puesto que son agquellos con una mayor

capacidad operativa y por tanto responsables de Ia
puesta en marcha de las acciones definidas.

Sin perjuicio de ello, y sobre todo teniendo en
cuenta gue existen actores regionales que forman
parte tanto del Directorio como del Grupo de Ges-
tién, es fundamental que todos los agentes claves
que integran el llamado sistema de la Triple Hélice
“‘Ciencia y Tecnologfa-Empresa-Sector Publico” y
que por tanto tienen incidencia sobre la capaci-
dad competitiva e innovadora de la Region, sean
conocedores de la estrategia regional trazada, a fin
de que sigan participando en su implementaciony
por tanto en la consolidacién del sistema de inno-
vacion de la Region.
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Tomando esto como base se establecieron 4 Prio-
ridades Estratégicas que se alinean con las brechas
detectadas durante la fase de andlisis de la siguien-

7.3 OBJETIVO ESTRATEGICO

La Estrategia Regional de Innovacion cuenta con
un objetivo principal que es, “Profundizar el proce-
so de regionalizacidn y descentralizacion del actual
sistema de innovacion mediante la elaboracion de
una Estrategia Regional de Innovacion”.

7.4 PRIORIDADES Y OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

Durante el proceso de Desarrollo de la Estrategia
Regional de Innovacién, se realizaron una serie de
actividades tales como Talleres de contrastacion,
de validacion, charlas, entre otros, con los cuales se

10 12 4

necesidades brechas prioridades

detectaron necesidades y brechas en nuestro Sis-
tema Regional de Innovacion. Sustentado en esto,
el proceso definid de manera consensuada, Priori-
dades, Objetivos y Acciones, las cuales se adnany
son necesariamente coherentes con:

- Las brechas detectadas en la Region, es decir
aquellas necesidades existentes en materia de in-
novaciény no cubiertas auin (o cubiertas de mane-
ra insuficiente) por los servicios existentes.

- La mision y vision estratégica.

- Las ventajas competitivas de la Region.

10 11

objetivos acciones

te forma:

PRIORIDADES ESTRATEGICAS

P1. Desarrollo de la economia
basada en el conocimiento

P2. Cooperacion efectiva
entre los agentes del sistema

P3. Desarrollo del potencial
innovador

P4. Entorno propicio a la Innovacion

BRECHAS DETECTADAS

1. Escasez de Capital Humano calificado

2. Falta de sistematizacion y tecnificaciéon en los procesos
productivos y de gestion de las empresas

(PYMES fundamentalmente)

3. Falta de cultura colaborativa

4. Escasa vinculacién entre los agentes que componen el
sistema de innovacion de la Region y falta de liderazgo

5. Desvinculacion de la oferta de conocimiento y desarrollo
tecnoldgico con las necesidades empresariales

6. Ausencia de un entorno propicio y mecanismos eficaces
que faciliten los encadenamientos productivos

7. Escasa adecuacion de los instrumentos de apoyo a la
innovacion a las necesidades regionales

8. Escaso conocimiento de los instrumentos de apoyo
disponibles por parte de las empresas

9.Insuficienteinfraestructuradeapoyoalal+Dylainnovacion
10. Falta de un proceso eficiente para la proteccion de la pro-
piedad intelectual e industrial

11. Falta de organismos de transferencia de conocimiento
12. Falta de fuentes de financiamiento adecuadas a las nece-
sidades de |+D+i de la Region

€ Escasa cultura innovadora >




La escasa cultura innovadora tiene un caracter
transversal, ya que todas las otras brechas estan
relacionadas con ella y por tanto, todas las prio-
ridades contribuyen directa o indirectamente a
consolidar una cultura innovadora en la Regién.

Tomando lo anterior como punto de partida, y una
vez consensuadas las prioridades estratégicas que
debe acometer para cubrir las brechas identifica-
das, se definen una serie de objetivos estratégicos
para cada una de las prioridades. Estos objetivos
constituyen las metas que la Region debe alcanzar
para lograr su mision y visién estratégicas y para
consolidar su Sisterna Regional de Innovacion, inte-
grando en él a todos los actores regionales claves.

La estrategia definida establece de forma clara y
concisa lo que debe hacer la Region (el "qué”) para
que utilizando los recursos disponibles y poniendo
en valor sus elementos diferenciadores, sea capaz
de potenciar su capacidad competitiva e innova-
dora de manera sostenible. Y todo ello, conside-
rando también las prioridades establecidas en su
Estrategia Regional de Desarrollo (Plan Regional de
Tarapacé 2010-14), contribuyendo a crear y conso-
lidar una imagen de “marca” de la Region.
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A continuacion se presentan los objetivos estraté-
gicos definidos para cada una de las prioridades
establecidas. Estos objetivos son los pilares del plan
estratégico para la Region de Tarapacd y deben ser
acometidos conforme a las acciones especificas
que se detallan en el Plan de Accion:

1. PRIORIDAD SOBRE: DESARROLLO DE LA ECO-
NOMIA BASADA EN EL CONOCIMIENTO
Objetivos:

- Atraer, formar, mantener y fortalecer, capital humano.
- Fomentar el conocimiento vy el desarrollo tecno-
logico empresarial (sectores existentes y emergen-
tes).

- Reorientar los objetivos en 1+D aplicada de las en-
tidades cientificas y tecnoldgicas a las necesidades
empresariales de la Region y a los nuevos empren-
dimientos.

2. PRIORIDAD SOBRE: COOPERACION EFECTIVA
ENTRE LOS AGENTES DEL SISTEMA

Objetivos:

- Instalar una cultura colaborativa empresarial, aca-
démica y publica.

- Fomentar la cooperacion en [+D+i entre las em-
presas y las entidades cientifico-tecnoldgicas de la
Region y del resto del mundo.

- Instalar y desarrollar la colaboracion y coordina-

cion publico-privada.

- Potenciar el encadenamiento productivo (me-
diante la creacion de redes de apoyo y clubes de
innovacion).

3. PRIORIDAD SOBRE: DESARROLLO DEL
POTENCIAL INNOVADOR

Objetivos:

- Impulsar la Cultura Innovadora y el emprendi-
miento innovador.

- Incorporar modelos vy herramientas de apoyo a la
innovacion, adecuados a la realidad.

- Internacionalizacion productiva y cientifica.

- Instalar la innovacion en los procesos de gestion
dentro de las entidades publicas.

4. PRIORIDAD SOBRE: ENTORNO PROPICIO

A LA INNOVACION

Objetivos:

- Fortalecer la coordinacion del sistema ciencia-
tecnologfa-empresa-sector publico, definiendo el
liderazgo del sistema.

- Crear la infraestructura de apoyo a la innovacion
y la transferencia de tecnologia (irrigacion y capaci-
dad de absorcion de las PYMES).

- Generar y fortalecer los mecanismos de financia-
miento a la innovacion y el emprendimiento inno-
vador regional.




8. PLAN DE ACCION

En Iinea con lo anterior, el Plan de Accion definido
para la Region de Tarapacd tiene la finalidad de:

- Definir, dirigir y coordinar instrumentos y acciones
concretas que permitan la consecucion de los ob-
jetivos estratégicos marcados;

- Facilitar la coordinacién con otras iniciativas y/o
politicas de Innovacién que se estén llevando a
cabo a nivel regional y/o nacional para lograr la
méaxima eficacia y eficiencia del Sistema Ciencia-
Tecnologia-Empresa en Tarapacg;

REGION DE TARAPACA
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- Establecer los programas y actuaciones para im-
pulsar y potenciar la capacidad de innovacion y
capacidad competitiva del tejido productivo de la
Region;

- Todo ello con el fin de contribuir a la creacién de
riquezay a la mejora sostenible de la Region.

- Facilitar la proteccion de la propiedad industrial e
intelectual.




Prioridades
Estratégicas

P1. Desarrollo de la economia

basada en el conocimiento

P2. Cooperacion efectiva entre

los agentes del Sistema

Ademas, los Criterios fundamentales para la priori-
zacion del Plan de Accidn, son su capacidad cata-
lizadora para activar y dinamizar la participacion

Objetivos
Estratégicos

3 0 1.1. Formar, fortalecer
y atraer capital humano

0 1.3. Reorientar
— Objetivos de 1+D

02.2. Fomentar la
— cooperacion en |+D
3 0 2.3. Instalar y desarrollar la
colaboracién publico-privada
—> | 02.4.Potenciar los encade-
namientos productivos

del sectorempresarial, especialmente de las PYMES
y su impacto de cara al fortalecimiento del siste-
ma, Regional de Innovacién.

Acciones

A.1.1.1. Puesta en marcha de un programa de in-
corporacion de gestores tecnolégicos en PYMES y
asociaciones

A.1.1.4. Programas destinados a promover la movi-
lidad, mantenimiento y atraccién de talento en la
Region

A.1.3.1. Impulsar la investigacion en lineas relacio-
nadas con las principales necesidades de [+D en la
Region

A.2.2.3. Establecimiento de programas de apoyo a la
realizacién de proyectos de |+D+i en colaboracién
entre empresas y entidades de investigacion

A.2.3.1. Puesta en marcha de una red de entidades

publico-privadas con el objetivo de fomentar la
innovacion y el desarrollo tecnolégico en la Region

A2.4.1. Programa destinado al fortalecimiento de

los encadenamientos productivos
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Prioridades
Estratégicas

P3. Desarrollo del
potencial innovador

P4. Entorno propicio
a la innovacion

Como puede observarse en la figura, se han priori-
zado un total de 11 acciones que cubren las princi-
pales brechas detectadas durante la fase de anélisis
y ademds, se dirigen hacia los pilares esenciales del
sistema, como son:

3 04.2. Crear la infraestructura

Objetivos
Estratégicos

0 3.1 Impulsar la cultura
innovadoray el
emprendimiento

0 3.2. Incorporar modelos
y herramientas de apoyo
alainnovacién

0 4.1 Fortalecer la
coordinacion del sistema

de apoyo a la innovacion

N 04.3. Fortalecer mecanismos 3

de financiamiento

- Capital Humano.

- Cooperacion e Integracion de los Agentes del Sistema.
- Desarrollo de la cultura innovadora en las empre-
sas y del espiritu emprendedor de la Region.

- Fortalecimiento del sistema, su coordinacion y sus
instrumentos de financiamiento.

Acciones

A.3.1.2. Puesta en marcha de un programa de
sensibilizacion hacia la innovacién en empresas

A.3.2.1. Puesta en marcha de programas de
capacitacion y apoyo a la innovaciéon empresarial

A4.1.1. Creacién de una instancia regional para el
desarrollo de innovacion, ciencia y tecnologia en
Tarapaca

A4.2.1.Plan de desarrollo de Agentes regionales
de apoyo a la innovacion

A4.3.1. Puesta en marcha de iniciativas destinadas

a la creacion y/o reorientacion de los instrumentos
de financiamiento




9. IMPACTO DE LAS ACCIONES
PRIORIZADAS

En términos generales, con la puesta en marcha
de las acciones priorizadas se conseguirian los si-

guientes objetivos:

1. Mejora de la capacidad técnica del capital huma-
no que integra las empresas, a través de la capa-
citacion directa en dreas transversales relacionadas
con la gestion de la innovacién, que permitan in-
troducir nuevos m ion (contribu-
do por tanto a crear una verdadera cultura in-
novadora en las empresas), nuevas herramientas y

nuevo conocimiento transferible al merce
2. Formacion practica (r minentemente acadé-
mica) de nue dos
Je forma

ON DE
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de cara alas necesic de las empresas de

Tarapacd y la empr rse de con-

tar con profesionales jovenes y cualificados.

3. Creacién de un ambiente pro

diciones necesarias para hacer de Tarapacd una Re-
gion atractiva y con las cualidades necesarias para
atraer y mantener el talento tanto nacional y r

nal como internacional.

4. Mejora de la capacidad competitiva y potencial
in dor de las empresas, propiciando una co-
nexion fehacient

tigacion vy las necesidac
emprendedores tarap
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5. Incremento del nimero de proyectos innovado-
resy/o de [+D+i de forma conjunta entre empresas,
universidades y centros de investigacion regiona-
les, nacionales e internacionales, consolidando una
potente cultura colaborativa asi como mediante
la reorientacion (o creacion) de instrumentos de
financiamiento propicios y adaptables al contexto
regional de Tarapaca.

6. Formento de la interaccion publico-privada, nu-
triendo la retroalimentacion entre ambos dmbitos
y generando sinergias con las repercusiones positi-
vas que eso conlleva para la capacidad competitiva
de la Region y su desarrollo a largo plazo.

7. Refuerzo de la capacidad competitiva del tejido
industrial, mediante la consolidacion de encade-
namientos productivos en la Regién, que contri-
buirdn a fomentar la cooperacion entre grandes
y pequenas empresas (estas Ultimas proveedoras)
de la Region, tanto en lo que se refiere a la consti-
tucion de redes empresariales, como a dinamizar
las relaciones cliente-proveedor mejorando asi la
capacidad competitiva de las PYMES proveedoras

de servicios y aumentando las subcontrataciones
en la Region.

8. Fortalecimiento global del sistema Ciencia-
Tecnologia-Empresa mediante la definicion de un
liderazgo claro representado en la figura de una
instancia de caracter regional con poder de con-
vocatoria, coordinacion y gestion y potestad para
articular y/o mejorar los instrumentos disponibles
para el fomento de la innovacién en la Region.

9. Fortalecimiento del cardcter competitivo de la
Region (@mbito publico y privado) mediante el de-
sarrollo y/o mejora (en su caso) de la infraestructura
de apoyo a la innovacion y transferencia de tecno-
logfa pertinente conforme a las actuales y poten-
Ciales capacidades de Tarapaca.

Finalmente todas las acciones definidas y muy es-
pecialmente las priorizadas, contribuyen a la conso-
lidacién de una verdadera cultura de la innovacion
entre los agentes que componen el sistema de Ia
Triple Hélice (Ciencia y Tecnologia-Empresa-Sector
Publico) y por ende de la Region en su globalidad.

REGION DE TARAPACA
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10.1 DEFINICION DE LAS LINEAS
DE ACCION PRIORIZADAS

A.1.1.1. Puesta en marcha de un Programa de In-
corporacion de gestores tecnolégicos en PYMES
y asociaciones.

Con esta accion se pretende mejorar el nivel de
profesionalizaciéon de las empresas de la Region
mediante la incorporacion de profesionales de
perfil técnico, con la calificacién necesaria para ser

REGION DE TARAPACA
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gestores de organizacion e innovacion empresarial.
La iniciativa estd orientada a incorporar en las em-
presas nuevos modelos de gestidon en las dreas
de produccion, recursos humanos, conocimiento,
planificacion estratégica, mercados e 4D+, entre
otros.



A.1.1.4. Programas destinados a promover la mo-
vilidad, mantenimiento y atraccién de talento en
la Region.

Dentro de esta linea de accion se engloban 3 sub
acciones destinadas a crear un marco regional e
institucional apropiado para el mejor desarrollo de
las actividades de investigacion, favoreciendo la
movilidad del personal docente y/o investigador
para incrementar los conocimientos en las areas
prioritarias para la Regién, mediante la financia-
Cion o puesta en marcha de programas que permi-
tan estancias investigadoras en centros de excelen-
cia cientifica nacional y/o internacional.

Asimismo, se persigue hacer mas atractiva la ca-
rrera cientifica, con el fin de estimular la perma-
nencia en el sistema del personal formado, a la vez
que atraer hacia el mismo a investigadores con una
formacion consolidada, amplia experiencia y reco-
nocida valfa; potenciar la movilidad del personal
investigador dentro del sistema y estimular a los
jévenes para iniciar carreras de investigacion.
Fundamentalmente en este caso, y como ya se
comentd anteriormente, los esfuerzos deberfan

dirigirse a regionalizar y descentralizar los instru-
mentos existentes para que puedan adaptarse a
los profesionales regionales, apoyando su puesta
en marcha siempre que sea en dreas prioritarias
para la Region.

A.1.3.1 Impulsar la investigacién en lineas rela-
cionadas con las principales necesidades de I+D,
poniendo en marcha los mecanismos pertinentes
de redefinicion de objetivos en I+D de la Regidn.
La transicion de la Regidn de Tarapacé hacia un
modelo de economfa basada en el conocimiento
supone, entre otras cosas, la consolidacion de un
tejido investigador solido que genere conocimien-
to cientifico y tecnoldgico que conduzca a la trans-
formacion de los productos y servicios tradicionales
en nuevos productos con un alto valor agregado.

Se pretende asfaumentar la cantidad y la calidad de
la produccion cientffica, especialmente en aquellas
dreas o ambitos de conocimiento que tengan la
consideracion de prioritarios para Tarapacé. Para
ello se habrdn de poner en marcha acciones dirigi-
das a apoyar la investigacion, considerada como el
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motor principal del desarrollo cientifico, sin olvidar
su aplicacion y el desarrollo como consecuencias
naturales de ella, con el fin de que los avances que
se produzcan (nuevo conocimiento) se traduzcan
finalmente en mayor competitividad, aumento de
riqueza y bienestar social.

A.2.2.3. Establecimiento de programas de apoyo
a la realizacion de proyectos de I+D+i en colabo-
racion entre empresas y entidades de investiga-
cion.

Esta accion va encaminada hacia la promocion y
creacion de equipos multidisciplinares donde se
fomente el trabajo colaborativo y que impliquen
en proyectos conjuntos a las universidades, los or-
ganismos publicos y privados de investigacion y las
empresas de los sectores establecidos como priori-
tarios para la Region. Y todo ello con la finalidad de:
- Potenciar el desarrollo de lineas de investigacion
multidisciplinar.

- Promover la creaciéon de “alianzas”, la coopera-
cion y el desarrollo de sinergias entre los diferentes
agentes del sistema del conocimiento.

- Fomentar la demanda de conocimiento por parte
de las empresas.

Con esta actuacion se pretende orientar parte de
la investigacion cientifica hacia la demanda de las
empresas, buscando asi un mayor aprovechamien-
todelos recursosy mejorando la interrelacion entre
diferentes agentes del Sistema Ciencia-Tecnologfa-
Empresa. Muy especialmente se persigue, como se
ha indicado entre los objetivos, activar la demanda
de conocimiento por parte de las empresas ya que
en cualquier caso carece de sentido promover la
generacion de nuevos proyectos y/o nuevo cono-
cimiento por parte de las entidades publicas y cien-
tificas, sino existe una demanda y un interés real en
ello por parte de las empresas.

Esta colaboracion no se enfoca hacia la utilizacion
de los resultados de investigacion ya disponibles
sino para optimizar la contribucion de la investiga-
cion publica al desarrollo y capacidad competitiva
de la Region, abriendo vias de colaboracion que, en
la actualidad, se ven muy reducidas o limitadas a las
grandes empresas.
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A.2.3.1. Puesta en marcha de una red de entida-
des publico-privadas con el objetivo de fomentar
la innovacion y el desarrollo tecnoldgico en la
Region.

La existencia de programas nacionales e interna-
cionales de investigacién, si bien pueden constituir
una fuente importante de recursos para la Regién,
no dejan de tener una vision fragmentada y en
ocasiones, sobre todo en cuanto a los naciona-
les se refiere, excesivamente centralizada, que no
siempre coincide con las circunstancias y necesida-
des reales de Tarapaca. Esto genera no pocas veces
que los propios agentes, de forma descoordinada,
establezcan relaciones individualizadas con refe-
rentes de diferente entidad, sin la adecuada retroa-
limentacién de resultados y oportunidades para el
resto del sistema. Es decir, genera ineficiencias en
el sistema.

En consecuencia, todo el trabajo de los actores y
agentes tanto publicos como privados que in-
tegran el Sistema de Innovacion de Tarapacd
deberdn orientar su trabajo hacia un modelo de

coordinacion en Red, mediante la utilizacion de
herramientas cooperativas adecuadas, procuran-
do la simplificacion de tareas y procedimientos, v
evitando duplicaciones y redundancias operativas.
Igualmente, los agentes implicados, deberdn es-
tablecer mecanismos de alerta permanente en la
busqueda de sinergias potenciales entre grupos ya
establecidos, o la estimulacion de otros nuevos.

A.2.4.1. Puesta en marcha de programas destina-
dos al fortalecimiento de los encadenamientos
productivos.

La cooperacién empresarial es también una medi-
da fundamental para el desarrollo de una compe-
titividad internacional mds fuerte y sustentable del
Sistema Regional de Innovacion siempre y cuando
dicha colaboracion se dé en todos los dmbitos po-
sibles, regional, nacional, e internacional. De esta
manerg, las alianzas de empresas regionales goza-
ran de una fortaleza mucho mayor en el mercado
global.




A.3.1.2. Puesta en marcha de un programa de
sensibilizacion hacia la innovacién en empresas.
Es fundamental, entre otras razones, promover y
consolidar una cultura de innovacion entre las em-
presas que componen el tejido productivo de la
Region, dando a conocer la importancia de innovar
para ser competitivos, las diferentes formas de ha-
cerlo asf como las herramientas y recursos disponi-
bles. Las empresas deben ser capaces de transmitir
en sus organizaciones la necesidad de implantar
un cambio cultural hacia la innovacion que tras-
cienda vy repercuta en el beneficio de la industria
de Tarapaca.

A.3.2.1. Puesta en marcha de programas de capa-
citacion y apoyo la innovacién empresarial.

El sector privado tiene hoy difa la obligacion de in-
cidir muy especialmente en la calidad de sus servi-
cios y de sus productos, estableciendo programas
de gestion en los que se combine la propia calidad

con los desarrollos innovadores que el mercado
solicite. Sin Innovacion v sin Calidad serd muy dificil
que las empresas puedan mantener los niveles de
competitividad que éste exige el mercado.

A.4.1.1 Creacion de una Instancia Regional para
el desarrollo de la Innovacion, la Ciencia y la Tec-
nologia en Tarapaca.

Todos los esfuerzos que se estan realizando en el
marco de esta Estrategia y Plan de Accién deben
conducir a Tarapacé hacia la consolidacion de una
Region conectada por una solida red de infraes-
tructuras de innovacién y tecnoldgica, capaz de
lograr un alto progreso generado por la educacion,
la investigacion, y la Innovacién en la cual universi-
dades, empresas, organizaciones y personas gene-
ren y compartan el conocimiento como elemento
creador de riqueza y bienestar. Y todo ello, gozan-
do de un desarrollo regional equilibrado y cohesio-
nado estimulando los recursos enddgenos locales
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e impulsando un Sistema Regional de Innovacion
basado en la cooperacion competitiva.

A.4.2.1. Plan de desarrollo de agentes regionales
de apoyo a la innovacion.

Un Sistema de Innovacion Regional se caracteriza
entre otras cosas, por la interconexion que se esta-
blece entre empresas, instituciones publicas, acto-
res claves y sociedad en su conjunto.

Es necesario, ademds de articular un marco gene-
ral (medidas reguladoras, ventajas fiscales e incen-
tivos) que fomente el esfuerzo tecnoldgico de las
empresas, la investigacion vy el desarrollo, definir e
implantar los recursos, estructuras y medidas nece-
sarias para propiciar la interconexion de los agen-
tes, la creacion de empresas de base tecnoldgica
y la transferencia tecnologica y de conocimiento.
Es decir, es necesario asegurar la generacién vy
transferencia del conocimiento, para potenciar que
los resultados de la investigacidn incidan sobre los

procesos de innovacion, repercutan en la creacion
de nuevas empresas y sobre la economfa en gene-
ral y el bienestar de los ciudadanos.

A.4.3.1. Puesta en marcha de iniciativas destina-
das a la creacidn y/o reorientacion de los
instrumentos existentes para el financiamiento.
La puesta en marcha de las acciones que susten-
tan el desarrollo de la estrategia para Tarapacé
requiere que los mecanismos de financiamiento
acompanen convenientemente las acciones que
se proponen para su consecucion. Aungue como
se ha comentado a lo largo de este Plan de Accion
existen ya medidas de financiamiento en el dmbito
nacional que operan para todo el territorio, se ha
puesto en evidencia que dado su caradcter centra-
lista, éstas no son del todo adecuadas o no siempre
son de aplicacion al contexto regional.




EQUIPO PARTICIPANTE

El Directorio del Proyecto RED esté constituido
por la maxima autoridad de las siguientes
instituciones:

Gobierno Regional de Tarapacé, Secretaria
Regional Ministerial de Hacienda, Secretarfa
Regional Ministerial de Economia, Secretarfa
Regional Ministerial de Minerfa, Secretaria Regional
Ministerial de Energia (Zona Norte), Division de
Planificacion del Gobierno Regional, Consejo
Regional de Tarapacd, CORFO, Corporacion de
Desarrollo Regional de Tarapacd, Zona Franca
lquique S.A., Empresa Portuaria de lquique, EP|,
Universidad Arturo Prat, Universidad Santo Tomds,
Asociacion Industriales de Iquique AG.

El equipo de Gestion Proyecto RED esta
conformado por profesionales representantes
de las siguientes instituciones:

Division de Planificacion del Gobierno Regional,
Universidad Arturo Prat, Universidad Santo
Tomas, CORFO, Secretarfa Regional Ministerial
de Economia, Secretarfa Regional Ministerial de
Agricultura, Cdmara de Comercio de Iquique
AG, Asociacion Industriales de Iquique AG, GAA
Ingenierfa, Corporacion de Desarrollo Regional de
Tarapaca.

EQUIPO DE CONSULTORES

Jaime del Castillo, Consultor Union Europea UE,
Coordinador Técnico a nivel nacional del Proyecto
RED, de INFYDE, Pafs Vasco—Espana.

Jean Marie Rousseau, Consultor Unién Europea
UE, Experto en Iniciativas en Inteligencia Territorial
y Estrategias de Innovacion Regional RIS, TAO-
[TINeRIS, Initiatives in Territorial Intelligence &
Regional Innovation Strategies, Bélgica.

Ismael Abel, Consultor Unién Europea UE, CEO
Experto en Innovacion Aliasgroup, Comunitat
Valenciana-Espana.

Pilar Gdmez, Consultor Unién Europea UE,
Directora de Competitividad Regional de INFYDE,
Pals Vasco-Espana.

Carmen Baena, Directora I+D del Instituto Andaluz
de Tecnologia IAT, Andalucfa- Espana.

Rosario Camacho, Consultor en Innovacion del
Instituto Andaluz de Tecnologfa IAT, Andalucfa-
Espana.

Felipe Ortega, Consultor Latitud SUR Consultores,
Chile.

Daniel Ossandon, Consultor Latitud SUR
Consultores, Chile,

Rodrigo Iglesias, Consultor Management &
Research, Chile.

PROFESIONALES PARTICIPANTES
DEL PROYECTO RED

Gustavo Aranibar,
Juan Carlos Salgado,
Andrea Pino,
Meyling Mufoz,
Francisco Lira,
Francisco Ramirez,
Marco Rosas.
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Gladys Femenias,
Alejandra Bustamante,
Susana Alvarado,
Kendros Tello,

Gabriel Bernedo,

Aida Acosta,

Izaskun Bengoechea,

EQUIPO DE LA DIVISION DE
PLANIFICACION Y DESARROLLO
REGIONAL DEL GOBIERNO
REGIONAL QUE ACTUO COMO
COORDINADOR TECNICO DEL
PROCESO

Katherine Aliaga,
Joshua Langenegger,
Alejandro Huerta,
Christopher Espinoza,
Andro Silva.
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